
   ΑΠΟΦΑΣΕΙΣ

 Αριθμ. απόφ. 739/2021* 

Λήψη απόφασης επί της γνωστοποίησης συγκέ-

ντρωσης σύμφωνα με τα άρθρα 5 έως 10 του

ν. 3959/2011 που αφορά στην απόκτηση απο-

κλειστικού ελέγχου κατά την έννοια του άρθρου 

5 παρ. 2 (β) του ν. 3959/2011 από την εταιρία με 

την επωνυμία «EFT SERVICES HOLDING B.V.» επί 

του κλάδου αποδοχής καρτών πληρωμών της 

Τράπεζας Πειραιώς Α.Ε.

  Η ΕΠΙΤΡΟΠΗ ΑΝΤΑΓΩΝΙΣΜΟΥ ΣΕ ΟΛΟΜΕΛΕΙΑ

  Συνεδρίασε στην Αίθουσα Συνεδριάσεων του 1ου 
ορόφου του κτηρίου των γραφείων της, επί της οδού 
Κότσικα 1Α, Αθήνα, την 13η Ιουλίου 2021, ημέρα Τρίτη 
και ώρα 12:00, με την εξής σύνθεση:

Πρόεδρος: Ιωάννης Λιανός
Μέλη: Καλλιόπη Μπενετάτου (Αντιπρόεδρος)
Ιωάννης Στεφάτος
Μαρία Ιωάννα Ράντου
Μαρία Ιωαννίδου (Εισηγήτρια)
Σωτήριος Καρκαλάκος και
Ιωάννης Πετρόγλου

Γραμματέας: Ηλιάνα Κούτρα
Θέμα της συνεδρίασης: Λήψη απόφασης επί της γνω-

στοποίησης συγκέντρωσης σύμφωνα με τα άρθρα 5 έως 
10 του ν. 3959/2011 που αφορά στην απόκτηση απο-
κλειστικού ελέγχου κατά την έννοια του άρθρου 5 παρ. 
2 (β) του Ν. 3959/2011 από την εταιρία με την επωνυμία 
«EFT SERVICES HOLDING B.V.» επί του κλάδου αποδοχής 
καρτών πληρωμών της Τράπεζας Πειραιώς Α.Ε.

Πριν την έναρξη της συζητήσεως, ο Πρόεδρος όρισε 
Γραμματέα της υπόθεσης την υπάλληλο Ηλιάνα Κούτρα 
με αναπληρώτρια την Ευγενία Ντόρντα.

Στην αρχή της συζήτησης τον λόγο έλαβε η Εισηγή-
τρια της υπόθεσης, Μαρία Ιωαννίδου, η οποία ανέπτυξε 
συνοπτικά το περιεχόμενο της υπ’ αρ. 5970/12.7.2021 
γραπτής εισήγησης επί της κρινόμενης υπόθεσης και 
πρότεινε, για τους λόγους που αναφέρονται αναλυτικά 
στην Εισήγηση την έγκρισή της.

Η Επιτροπή στη συνέχεια, αφού αποχώρησαν από 
την αίθουσα οι υπηρεσιακοί παράγοντες, προχώρησε 
σε διάσκεψη επί τη υπόθεσης με τη συμμετοχή της Ει-
σηγήτριας Μαρίας Ιωαννίδου, η οποία δεν έλαβε μέρος 
στην ψηφοφορία, και αφού έλαβε υπόψη την υπ’ αρ. 
5970/12.7.2021 Έκθεση της αρμόδιας Εισηγήτριας τα 
στοιχεία του φακέλου της κρινόμενης υπόθεσης, και το 
ισχύον νομικό πλαίσιο,

ΕΦΗΜΕΡΙ∆Α
ΤΗΣ ΚΥΒΕΡΝΗΣΕΩΣ
ΤΗΣ ΕΛΛΗΝΙΚΗΣ ∆ΗΜΟΚΡΑΤΙΑΣ

E

3 Φεβρουαρίου 2022 ΤΕΥΧΟΣ  ΔΕΥΤΕΡΟ Αρ. Φύλλου 358

3321

*  Η παρούσα απόφαση εκδίδεται σε δύο επιπλέον εκδόσεις με τα διακριτικά: 1) Έκδοση για το ΦΕΚ, 2) Έκδοση για τη γνωστοποιούσα. 
Από τις παραπάνω εκδόσεις έχουν αφαιρεθεί τα απόρρητα επιχειρηματικά στοιχεία (όπου η ένδειξη […]) τα οποία δεν θα πρέπει να 
περιέλθουν σε γνώση του αντίστοιχου αποδέκτη της έκδοσης, σύμφωνα με το άρθρο 41 του ν. 3959/2011 (Α΄ 93) και τον Κανονισμό 
Λειτουργίας και Διαχείρισης της Επιτροπής Ανταγωνισμού (Β΄ 54/2013).
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6.3.2   

7     

7.1     .......................................................................................... 

7.2     ......................................................................................... 

8       

8.1  Acquiring Processing  Merchant Acquiring .................................................... 

8.2  POS Provision and Management  Merchant Acquiring .................................. 

8.3  ..................................................................................................................... 

9    

9.1     ......................................................................... 

9.2     ............................................................................... 

9.3   ......................................................................................... 

1    

1.  15.4.2021   ’ . . 3351/15.4.2021    (  
« »  «  »),    
(   « »),     5  10  N. 3959/2011  ,   

 EFT Services Holding B.V. (   «EFT»  « »),    
 (100%)   Euronet Worldwide, Inc. (Euronet) (   «Euronet»), 

    (merchant acquiring)    . . (  
« »).

2. ,         16  2021 
 ,      EFT Services Holding B.V.   

  ,       . .    , 
            

 (  « »   « - »)1.     
,  -         Euronet,    

           - 2.

3.  « - »   10  20213    «Euronet Merchant Services
    »     «Euronet Merchant

1 .  1  . 
2 .  3.2  ,     16.3.2021   ,   

  3   .   
3 .  ’ . . 4274/17.5.2021   . 
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Services  ».        ,  , 
      4.     ,   

          . 
 ,     ,     

   Euronet,       - ,   
    ,  -    Euronet. 

4.     ,  Euronet     
   ,    POS   ,

     ATM.

5.             
       ,   

,  Euronet             
   ,      
          . 

  Euronet          
,        Euronet   ,

            ,
        5.

2   

6.      ( )  EFT Services Holding B.V. (    ),  
   Euronet   ( )  -  (    )6.

2.1   EURONET

7.  Euronet Worldwide, Inc. («Euronet»)       
   .  Euronet    

   ATM  ,     
       (prepaid mobile top-up)

       .   Euronet   
 NASDAQ   1997    EEFT7.

8.       Euronet   
 ATM   Point Of Sale (POS)    ,   

  - .    (outsourcing)  ATM, 
 ,    (merchant acquiring),   
 .

4 .  4  10   16.3.2021   ,     3 
 . .   3.2  .   

5 .  1  , . 2 . 
6    . .    –        . 
7 .  2  , . 3. 
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9.  Euronet ,   ,        
    ,        

 .       Euronet ,  
 ,     8.

10.     Euronet       
1.2    .  Euronet    4.7 

            
     61  9.

11.    Euronet        ,  
,        5 . 3  . 3959/2011,  , 

 Euronet,           10%  
 10.

2.1.1 EFT Services Holding B.V. («EFT»)  Euronet Card Services . .

12.  EFT Services Holding B.V. (   «EFT»  « »)   
    .  EFT Services Holding B.V.    (100%)

  Euronet Worldwide, Inc. (Euronet).     2   :
«[ ]      ,       ,

          
              

            
 »11.       EFT  : […]12.

13.  EFT      Euronet Card Services A.E.,  (   «ECS»)13.

14.  ECS      :

       POS,  
    ,      
 (card acquiring processing)14, 

       (card issuing processing),  

   POS 15.  

8 .  9.1  . 
9 .  ’ . . 5635/29.6.2021   . 
10 .   ’ . . 3984/6.5.2021     .  
11 .           1  ’ . . 3984/6.5.2021  

   .  
12 […].
13     (  1  )   . . : 123363401000. .  2 , . 
3. 
14     ECS      ([…])     

 acquiring    .  ECS        , 
                VISA, MasterCard, Diners, 

American Express,  Maestro. […]
15     : )  POS  (      ), ) 

    POS  , )      
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15.  Euronet          ECS: 

   ATM  , 

    ATM16. 

16.    ECS  : […]17.  

2.2  «EURONET MERCHANT SERVICES  » (« -
») 

17.  « - »   10  202118    «Euronet Merchant 
Services     »     «Euronet 
Merchant Services  ».  ,      

    . .    - .  

18.  -       . 4537/2018,  ,    
  .     -    

  19, :  
« )         ,     

       ,  
 
)         ,     

       ,  
 
)   ,       

               
: 

( )    ,     ,  
( )         ,  
( )   ,    ,  
 
)              

     :  
( )    ,     ,  
( )         ,  
( )   ,    ,  
 
)    /    ,  

 
)  ,  

 

 
(      ), )       , )   

,  )   . 
16  ECS    ,    ,        

 ,   .). ,        ATM.   
   […]. .  2 , . 3-4. 

17 […].      ,     ECS        
             

POS     ,  […],         – , […]   
18 .  ’ . . 4274/17.5.2021     . 
19 .  5    - ,     2  ’ . . 
4274/17.5.2021     . 
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)   ,  
 
)   ».  

19.  -      : 
 On-boarding   (   ,   (scoring) 

  ,   ( ,  ),  
  ,     ,  , 

/  POS/ePOS, 
  20, 
  , 

     (     EFT/POS,  
), 

   (dispute management),  

     (    ,  
)21. 

20. ,  -         
 (merchant acquiring)    POS      
22.  

21.    -         
      23.  

22.     -     (3)   (15)  
     24.    -   : […]25. 

23.     -    […]    […]   
  € […] 26. 

2.3   

2.3.1  Euronet 

24.     , o    (2020)     

 
20   ,   (switched),   (loyalty),   

 (dynamic currency conversion),  ,   ,    e-
shops. 
21 .  2  , . 5-6. 
22    ,  -           

 ,     , .     9.1. 
23 .  23  - ,    2  ’ . . 4274/17.5.2021 

    .  
24 .  14 (    )  - .   
25 .  ’ . . 4274/17.5.2021     ,     47 (  

    )    - .  
26 .  6 (  )  - .        

     10.5.2021        1  ’ . . 
4274/17.5.2021     .        ,     

 46 (      )    -     
-    EFT Services Holding BV. 



ΕΦΗΜΕΡΙ∆Α TΗΣ ΚΥΒΕΡΝΗΣΕΩΣ3328 Τεύχος B’ 358/03.02.2022

  Euronet 27  […] . 

25. ,         ,    
  (2020),   ( )   28  […] . 

2.3.2  « - » 

26.   -             29 
 […] 30. 

3   

3.1      -  

27.        ,   
   5 . 2  ( )  . 3959/2011. ,   

      Euronet    ,     
     ,        
       . ,    , 

     ,  -      
   Euronet,       100%      
   31. 

28.  16  2021,    . .  ,  EFT Services Holding B.V.  
,   Euronet Worldwide, Inc.      

 (  « »   «   »)        
       (  )  ,  

            32.   

29.     […]€ […]33.   

30.      -  (   « »)34,  
             35  

               
        .  

3.2    

3.2.1   

 
27 .  3  , . 11. 
28 .  ’ . . 5159/14.6.2021     . 
29  3  , . 11-12. 
30         2020,      , .  3.3.1 

 3.3.2  .  
31  3  , . 8. 
32 .         3  .  
33 […].  
34      13 (  8.2  ). 
35  3  , . 10.     - .  
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31.    ,     […]36. […]37.  

32.  […]38. 

33.  ,  Euronet   […]39  […]40. 

34. […]41. 

35. […]42. 

3.2.2  

36.   […]43 […]44.  […]:  

 […]. 

4     

4.1      

37.     5 . 2  . 3959/2011,     
    ,  ,     ,   

            
 ,   ,          

         ,      . 
,          
,               

              
            

   ,         
,        45.  

38.    ,  ,    
,   Euronet   - ,       
,     (merchant acquiring)   . 

39.      ,  Euronet      
  - ,         

46. 

 
36 […]. 
37 […]. 
38 […]. 
39 […] 
40 […]. 
41 […]. 
42 […] 
43 […].  
44 […]  
45 .  5 . 3  4  . 3959/2011. 
46 […].   
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40. ,         -
          5 . 2 . ( )  . 

3959/2011,     ,     6   ,  
          ,     

.  

4.2   

41.       ,  ,    
    ,      6 . 1  . 

3959/2011,  .      ,    ,  
    47      

48.    ,        
      ,    , 

      202049  € […],      
€150.000.00050. 

42. ,      ,     
     ,  , ,   

 ,     ,      Euronet, 
      2020  € […]51,      

€15.000.00052. ,      - , ,  
 ,      202053,  € […] .     

  € 15.000.000. 

43. ,        54  ,   
         5     2,5  

,             
 2020    […] 55. 

 
47                  

     10 . 4 . 3959/2011,  ,       1   
. 

48       .  5, 6  10  . 3959/2011,  ,    
       .       

, .     .  
49    - ,         2020,    

, .  3.3.1 .  
50 .    . .3.           

,     2020,  €[…],         Euronet (€[…])   
 -  (€[…] .).  

51 .  ’ . . 5159/14.6.2021     .   
52 .  . .3.   
53         2020,    , .  3.3.2 .  
54 .  1 . 2  3    139/2004        
(«  ») (  29.01.2004 L 024/1). 
55       -      100 .    

 . 1 . 3        […] .      2020.   
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5    –   

5.1    

44.    ,   ,       
         (     

)    . ,     ,  
    ,       

 ( )           ( ), 
               

    .   

45.               
   (issuer),           

 (acquirer),    56.  

46.             ( ) 
               

  (Visa, Mastercard, Diners, American Express).  

47.  ,     (four parts payment systems)   
               

   .              
   (merchant acquirer).          

  (Point Of Sale) (    POS   POS)      
   .         

 (acquirer processor) o             
      (issuer processor).  O     

,  . .                
 .          POS.  

            57.  

48.              (  
1)   (  2) 58:  
  

 
56             (on-us transactions). 
57 .       20/06/2020 . 9759 Nexi/INTESA SANPAOLO (MERCHANT 
ACQUIRING BUSINESS) . 12-13. 
58  . 9776 – Worldline  / Ingenico  . 8  12.  
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 1:       (   

/four parts payment systems)     

 

  
 

      
  

  

  

POS  

  
 

    
     

      

          
         
  

 

 

        
    

 
 
 
 

 

Issuer /  
     

Acquirer/  
  

     
 

 
 

 
  

 
      

 

Issuing processor  /  

    

 

 (   - 
switching) 

  
 

Acquiring processor/ 
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 2     (   / four parts 
payment systems)    (  )  

 

 
 

 

  
 

 

    

     

 

  

     

   

  

    

  
      

  
  

  
 

          

           

    

 
 

  
 

 
 

      

          

           

           

 

Issuer 
/  

   

Acquirer / 
 

   

Gateway / 
 

 
 

 
  

   
  

 
 

 
  

 

           

 

 

    
 

 

     

           

 

 

Issuing and acquiring processing /  
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5.2     

49.          /     
         ,   

 ,          .   
             

            
           ,   

       ’ 59.  

50.  ,        : 

( )       (Card  Merchant Acquiring60),  
   - , 

( )          POS (Provision and 
Management of POS terminals61),     Euronet, 

( )     ,       , 
 (Card Acquiring Processing)62,      Euronet. 

5.2.1      (Merchant Acquiring) 

51.       63.     
   / 64,     ,   

             /   , 

 
59 .                 

   (97/C 372/03). 
60    «Merchant Acquiring». 
61    «POS Provision and Management». 
62    «Acquiring Processing». 
63 .      30/09/2020 . 9779 -Worldline / Ingenico . 15,  20/06/2020 . 9759 
Nexi/INTESA SANPAOLO (MERCHANT ACQUIRING BUSINESS) . 34     M.7873 - 
Worldline/Equens/Paysquare, M.7241 - Advent International/Bain Capital Investors/Nets Holding, M.7711 - Advent 
International/Bain Capital/ICBPI, M.6956 -  Telefonica/Caixabank/Banco Santander  M.5241 - American Express/Fortis/Alpha 
Card. 
64 ,       ( . ’ . . 4545/24.5.2021 ),    

           : 1)     . ., 
2) Alpha  . ., 3) Attica Bank,   , 4)   . ., 5)  Eurobank  

, 6)  Optima Bank A.E., 7) Aegean Baltic Bank A.T.E., 8) VIVABANK    
, 9)    . . ., 10)    . . ., 11)   
 , 12)    . . ., 13)    . . ., 14) 

   . . ., 15)     . . ., 16) Bank Saderat 
Iran, 17) T.C. Ziraat Bankasi, 18) BNP Paribas Securities Services, 19) HSBC Continental Europe, Greece, 20) Unicredit Bank 
A.G., 21) Hamburg Commercial Bank AG, 22) Procredit Bank (Bulgaria) EAD, 23) Bank of China (Luxembourg) S.A., 24) Bank 
of America Europe Designated Activity Company, Athens Branch, 25) Deutsche Bank AG.   , 

                
                

  (passporting).      . 4537/2018,  4,  3,  ’,  
   «  /    »       

         ,  ,      , 
      . ,        
                : 1) Argo Payment Services 

  . ., 2) Everypay   . ., 3)     . ., 4) Cardlink  
 . ., 5)    . .   , 6) VIVA   

 . ., 7) Cosmote Payments –    . . 
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    (   ).  

52.           :  

  /              
    . 

               
  ,       .  

 ,    ,       
       ,   ,  

     ,        
,       (  -interchange 

fee). 

 ,           
   ,       (merchant service 

charge).  

53.        65: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
65      ,      ( ,  , 

, ),       ,      
. 

  
 /    

 

  

 /

  
 

 

  

 
 

 
    

   
  

 
   

  
  

   

   
 

 

 
 

 
   

 /   

 
/

  

          
  (

   

 ) 

 
 

 
 

  
 

  
  

 
  

  

  
      

 

  

(ISSUER)  (      
 

  
 

    
 

 

(MERCHANT ACQUIRER) R)
  

 

  
 /   

(CARDHOLDER) 
 

  
 

(MERCHANT) NT 
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54.           (merchant service charge) 
     ,  :  

)       ,  

)      (issuer’s reimbursement fee)66  

)             
            

67. 

55.           ,   
/   ,         
 / ,          
 POS   ,       , 

       ,    (outsourcing). O  
   POS Provision and Management  Card Acquiring Processing   

            ,  
           . 

56.       68,      
     -   : 

)       ( / ),  

)        ( . . Visa, Mastercard),  

)      ( / )   

)           POS    
 (e-commerce).  

               
    69.  

57.              
           , 
        ,      , 

        ,      
      « » . 

 
66       (interchange fee)         

               .  
              ,     

                 
    .  

67       ,   . . 
68       20.09.2020 . 9776 -Worldline / Ingenico . 28 .,  20.06.2020 . 9759 
Nexi/INTESA SANPAOLO (MERCHANT ACQUIRING BUSINESS) . 37     M.7873 - 
Worldline/Equens/Paysquare, M.7241 - Advent International/Bain Capital Investors/Nets Holding, M.7711 - Advent 
International/Bain Capital/ICBPI, M.6956 - Telefonica/Caixabank/Banco Santander  M.5241 - American Express/Fortis/Alpha 
Card. 
69      M.9759 – Nexi/Intesa Sanpaolo (Merchant Acquiring Business)   

. 
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58.              ,   
  ,          ,  
             

      , « »       
 ,  VISA   MASTERCARD70.       

,  ,    .     , 
     71,      72.  
          ,   

          “must-have” 
   ,        ( ) 

         VISA    MASTERCARD.  

59. ,            ,   
           

   ,          
          .  

    ,         
 :  
       , 
    ,  
     , 
  ,        ,  
          

73, 
          . 

60.            
         ’     

             
 .             

        (    

 
70       […]%      […]   […]    
VISA  MASTERCARD ( .  ’ . . […]  […]   […], ). 
71                

 POS,      ,         
       .   

72 ,       , […].   

73                 
 ,     […]          
      . ,  ,     […]  […] 
          . ,  […]   

           […],   […]   
           ,  business debit 

card    ,  ,   web banking,    
      e-commerce,         APIs  

  . 
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    ).          

     ,     
              
       .    
,    :        
     ,         

        . ,      
 ,           

 . 

61. ,                 
  POS     (e-commerce)    

       ,      
           

,    74. 

62. ,    75,          
(wholesale acquiring)           . 

   ,          
   merchant acquirer          

      POS.      
            

            
         .  , 

            
      . 

63.     Euronet         
      ,   -     

     ,       
   Euronet           

   ,          
            

76.  

64.   ,  ,  ,       
 ,            

,           
  .  

65. ,    ,         
 

74   […] ( . ’ . . 5407/22.6.2021    ),   […].  
75      M.9759 - Nexi/lntesa Sanpaolo (Merchant Acquiring Business). 
76        ( . . . 5853/7.7.2021   ) «   

 . .     wholesale acquiring        […]».  



ΕΦΗΜΕΡΙ∆Α TΗΣ ΚΥΒΕΡΝΗΣΕΩΣ 3339Τεύχος B’ 358/03.02.2022

      ,        
77. 

5.2.2 H        POS (POS Provision 
and Management) 

66.        ,   POS Provision 
and Management78,79  ,        

,        merchant acquiring.  

67.   POS           
     .        

   .   POS      
        merchant acquiring  80. 

68.           POS81 :  

( )   ,     POS,     
         

( )             POS Provision and 
Management    ,     POS   , 

   « »   ,   /    
,          .  

69.     POS:   POS    
 POS (  "mPOS").    POS      

          ,  
  (     WiFi)     .  

  mPOS        (smartphone  tablet) 
 Bluetooth    (app)           

   .   POS    
 82. 

70.        83,     
              

         84.  

 
77 .  6.II  .  
78 .    M.9759 - Nexi/lntesa Sanpaolo (Merchant Acquiring Business)  .9776 -Worldline / 
Ingenico . 
79       . .         POS 

       ( .    M.5241 - American 
Express/Fortis/Alpha Card, M.7241 - Advent International/Bain Capital Investors/Nets Holding  .7711 - Advent 
International/Bain Capitat/ICBPI. 
80 .  . . .9759 - Nexi/lntesa Sanpaolo (Merchant Acquinng Business), . 58     . 
81 .  . . . 9776 -Worldline / Ingenico, . 59 
82 .  . . .9759 - Nexi/lntesa Sanpaolo (Merchant Acquiring Business), . 59. 
83 .  . 9776 -Worldline / Ingenico    . 
84                  –  ( , 

   ). 
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71.      ,     POS Provision and 
Management            . 

           ,  
        ,   -  
- ,    POS     , /     

,        85.   

72.         ,    
      POS       

 ,            
  ,         (  1),  
               

            (  2):  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
85 .   ’ . . 5122/11.6.2021, 4851/2.6.2021, 4957/7.6.2021, 4962/7.6.2021, 5025/8.6.2021  

     […], .  
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73.   POS     ,        
,            . 
,    POS        
86,         ,   

     87 ( .   1).  

74. ,      POS       
   POS Provision and Management      

 ( .   2),        
        (multi-hosting POS).     

     ,       
 POS.  :  

)  :         POS,   
         .  

          .   

)  :          
       .   

 ,        ,     
  ,      POS   

         88. 

75.     POS (       )   
 POS Provision and Management      

       Card Acquiring Processing /   
 .         

 
86            POS Provision and Management.  
87 .  3iv.      ,       POS 

      ,       .  
88 . .  ’ . . 5122/11.6.2021    […]. 

 



ΕΦΗΜΕΡΙ∆Α TΗΣ ΚΥΒΕΡΝΗΣΕΩΣ3342 Τεύχος B’ 358/03.02.2022

 89. 

76.          (switching), 
           

,        POS Provision and Management. 
   .      ,      

 POS Provision and Management      ,    
    90,91. 

77.      POS       
      Card Acquiring Processing,   

    ,       
             

.  

5.2.3      ,     , 
 (Card Acquiring Processing) 

78.    92,         
      .     
        (Card Acquiring Processing) 

       (Card Issuing Processing). 

79.               
              

    (Card Acquiring Processing)       
 (Card Issuing Processing)             

 93.  

80. ,        Card Acquiring Processing  
       (i)     ( / ) 
 (ii)  ,     POS    

  (e-commerce),          94.  

81.              
       Card Acquiring Processing    

  ,         Euronet  
   ,         
 . ,       Card Acquiring Processing 

 
89 . .  ’. . . 4957/7.6.2021   […]. 
90 . ’ . . 3894/6.5.2021   .  
91 .    ’ . . 4507/24.5.2021, 4808/1.6.2021, 5122/11.6.2021, 4851/2.6.2021    
[…].  
92 .  , . 23. 
93 .    M.9759 – Nexi/Intesa Sanpaolo (Merchant Acquiring Business) . 73,   

   M.9452 – Global Payments/TSYS, M.7873 - Worldline/Equens/Paysquare, M.7241 – Advent International/Bain 
Capital Investors/Nets Holding. 
94 .    M.9759 – Nexi/Intesa Sanpaolo (Merchant Acquiring Business) . 73   

  , M.9452 – Global Payments/TSYS. 
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      ,      Card 
Acquiring Processing          

   ,        
   ,      ,  

 ,   ,     95.  

82.     Card Acquiring Processing    
       96.      

         ,    
 /     97. : 

 

 

5.2.4  

83.    ,     ,    / , 
      , :  

)       (Card  Merchant Acquiring). 

)         POS (POS Provision and 
Management),  

)      ,      
,  (Card Acquiring Processing). 

84.            98. 

85.    Card Acquiring Processing,     Euronet    

 
95 .   ’ . . 4507/24.5.2021    […]. 
96          Card Acquiring Processing    

     (acquirer)            
.  

97 .  ’ . . 4957/7.6.2021    […],  […]. 
98 . .  6   .  

    
Card Acquiring Processing 

 

 
  

 
Card Acquiring 
Processing 
Acquiring
( ) 

 

           
Card Acquiring Processing 
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  – upstream      Merchant Acquiring (    
 - downstream)     - .  

86.   POS Provision and Management,     Euronet    
  (upstream)      Merchant Acquiring (    

 - downstream)       - .  

87.          99,  -  
       POS Provision and Management,    

-    POS. ’        
         .   

88.            , 
        -      

 Merchant Acquiring    ,    […]   
          Euronet100, […],    

 […]  […]   […].      101 «[ ]  
 . .    provision and management of POS terminals […].  

  […]». ,        
     POS Provision and Management    

POS,        . ,      
     POS Provision and Management.  

89. ,    ,   POS Provision and Management  Card Acquiring 
Processing    ,  ,        

      – . ,    
         POS Provision and 

Management     102,    Card Acquiring 
Processing    .  

5.3     

90.           (Merchant Acquiring), 
POS Provision and Management  Card Acquiring Processing,      

       ,       
     103,        

               
          104.  

91.          ,   
     ,   merchant acquiring 

 
99 . . 2  24   . 
100 . . 2  24   . 
101 . .  ’ . . 5635/29.6.2021   .  
102                

 (outsourcing)      .  
103 . . . 22-24   .  
104 . . . 5635/29.6.2021     . 
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    105,       
 106. ,             
  ,  ,           

    107,   -      
 (card schemes). ,         

       ,    ,  
   .       ,  

  […]108     «         
»109,       «[ ]       

».  

92.     POS Provision and Management  Card Acquiring Processing,  
   ,         

             110.  

93. ,    […],       
     POS Provision and Management,   

    111,        112. 
,       merchant acquiring     

,              
     merchant acquiring        

   Euronet,        ,     
 ,            

              
    .        ,  
            

   merchant acquirers      
. ,    […],    ,   

/             […]  
   […]       .    
  Card Acquiring Processing         

            
    ,         

 
105 .  ’ . . 4942/4.6.2021,4808/1.6.2021, 4809/1.6.2021, 4784/31.5.2021, 5145/14.6.2021  5407/22.6.2021 

   […]. 
106 .  ’ . . 4784/31.5.2021, 5145/14.6.2021, 5407/22.6.2021    […]. 
107 . . . 4545/24.5.2021     ,         

                , 
                
                  

 (passporting). 
108 […] 
109         (2 )        

 ,   . 
110 […]..  
111       POS. 
112 ,      ,           

          . 
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Information Technology (IT)        . 

94.          […]          
       .    , 

              
    ( . .     , 

 ).              
     .        

           .  

95.    ,          
[…],             , 

          acquiring   
 (   Euronet,    […]       […]). 

96.                
          113. 

97.     ,       114  
              
            .  
     115        
    POS (    )  ,   

          . 
               

     116.  

98.        POS provision and management    
        ,    117  

       118.           
             

          
             

         .    
             

           
,            POS 
  .   ,          

             
  .  

99.       card acquiring processing      
 

113 .  8.9        . 
114 .     . 37     M.9776 Worldline  / Ingenico. 
115 . . 48     M.9776 Worldline  / Ingenico. 
116 .   592/2014 Alpha Bank/Citibank    . 
117 . .     . 65     M.9776 Worldline  / Ingenico. 
118 . . 72-77     M.9776 Worldline  / Ingenico. 
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  119           
     .        

 ,           
 merchant acquiring           

   ,          
  ,            

         .  

100.   ,      ,       
 Merchant Acquiring, POS Provision and Management     ,   

 Card Acquiring Processing         
           
     .          

,        ,       
     . 

6   

6.1      (Merchant Acquiring) 

6.1.1    

101.             
   ,          

    ,         
120,         .     

            
   121. ,  […]      […]  

 […]           
        122.     

        2016 – 2020    
 ,      ,     

          
123,124,125.  

 3         

i)      :  
 

119 .    M.9776 Worldline  / Ingenico . 91-92.  
120 . . 4545/24.5.2021   .  
121   […].  
122 .   . . 4809/1.6.2021     […]   ’ . . 4836/1.6.2021, 
4928/4.6.2021, 4749/31.5.2021, 5650/30.6.2021, 4946/4.6.2021, 4869/2.6.2021     […]   ’ 

. . 4953/7.6.2021  […].  
123      […]              

    […]   […] ( . ’ . . 4809/1.6.2021    […].  
124   […]      : «        2020 ,  

      (merchant acquiring) […]     ».  
125      […]       acquiring.  
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ii)      :  

 

 

102.         ,      
,            

      [15-25]%         [15-
25] – [25-35]%     . ,   2020   Alpha Bank, 

 ,    Eurobank   [85-95]%   
           .      

  2017-2020           [15-
25]%            [15-25]%    

  .  

103.           ,    
             

      ,    .  
   […]126: «[ ]             
   POS            (  

 )      [ .  ]    ( )  
        […].  […]      

  ( )      ».    […],   
     […],           

         ,  ,   […]. 

 
126 . .  ’ . . 4862/2.6.2021   . 

 / . .  / . .  / . .  / . .  / . .
Alpha Bank […] [25-35]% […] [25-35]% […] [25-35]% […] [25-35]% […] [15-25]%

 […] [15-25]% […] [15-25]% […] [15-25]% […] [15-25]% […] [15-25]%
 […] [15-25]% […] [15-25]% […] [15-25]% […] [15-25]% […] [15-25]%

Eurobank […] [15-25]% […] [15-25]% […] [15-25]% […] [15-25]% […] [15-25]%
VIVA […] [0-5]% […] [0-5]% […] [0-5]% […] [0-5]% […] [5-10]%

 […] [0-5]% […] [0-5]% […] [0-5]% […] [0-5]% […] [0-5]%
Everypay […] [0-5]% […] [0-5]% […] [0-5]% […] [0-5]% […] [0-5]%
Procredit […] [0-5]% […] [0-5]% […] [0-5]% […] [0-5]%
Cardlink One […] [0-5]%

 […] […] […] […] […]

  
  (  €)   

2016 2017 2018 2019 2020 

 / . .  / . .  / . .  / . .  / . .
 […] [15-25]% […] [15-25]% […] [15-25]% […] [15-25]% […] [25-35]%

 […] [15-25]% […] [15-25]% […] [15-25]% […] [25-35]% […] [25-35]%
Alpha Bank […] [25-35]% […] [25-35]% […] [15-25]% […] [15-25]% […] [15-25]%
Eurobank […] [25-35]% […] [15-25]% […] [15-25]% […] [15-25]% […] [15-25]%
VIVA […] [0-5]% […] [0-5]% […] [0-5]% […] [5-10]% […] [5-10]%

 […] [0-5]% […] [0-5]% […] [0-5]% […] [0-5]% […] [0-5]%
Everypay […] [0-5]% […] [0-5]% […] [0-5]% […] [0-5]% […] [0-5]%
Procredit […] [0-5]% […] [0-5]% […] [0-5]% […] [0-5]%
Cardlink One […] [0-5]%

 […] […] […] […] […]

  
    

 2016 2017 2018 2019 2020
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   […] 127    128    «   
               

  »129. ,  […]          
  […],            2016  2020 

   […]130.          
            

     (wholesale acquiring),    
         […]    

  Card Acquiring Processing.         
[…]131  […]132,       «     
wholesale acquiring         […]»133.    

      «[…]»134.  

104.              
          

      […],      
       .        
             

             
 .  

105.                
    135.  

 

 4       –  
 

 
127 . .  ’ . . 5407/22.6.2021     .  
128          card acquiring processing.       

     […].  
129    : «[…]».  
130  […]                   

      2016-2020.      […].  
131  […].  
132         […].  
133 . .  ’ . . 5835/7.7.2021   .  
134 . .  ’ . . 5835/7.7.2021   .  
135               […]    

  .  
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6.1.2   

6.1.2.1   

106.    , «            
          25%  38%  2024»136.   

         ,   
              

         .      
            
    ,          

,       ,      
     137. 

107.    ,      ,    
 ,           .  

6.1.2.2   -    

108.    . 4537/2018,  4,  3,  ’,     
«  /    »       

         ,  ,   
   ,       .  

109. ,          ,  
              

       ,    
,            
             

 
136 . . 37   . 
137 .  ’ . . 4507/24.5.2021, 4942/4.6.2021, 5145/14.6.2021, 4784/31.5.2021, 4808/1.6.2021, 5407/22.6.2021 

   […], .     

[...] [...] [...] [...]**  
  

2018 [...] [...] [...]
2019 [...] [...] [...]
2020 [...] [...] [...]
2018 [...]
2019 [...]
2020 [...]
2018 [...]
2019 [...]
2020 [...]
2018 [...] [...] [...] [...] [...]
2019 [...] [...] [...] [...] [...]
2020 [...] [...] [...] [...] [...]
2018 [5-10]% [0-5]% [0-5]% [85-95]% 100%
2019 [5-10]% [0-5]% [0-5]% [85-95]% 100%
2020 [25-35]% [0-5]% [0-5]% [65-75]% 100%

 

   

*        [...]   [...]                 
        [...].

**        (   )            .

           

   

[...]*

[...]

[...]
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 (passporting).  

110.     138 «          
 (EE) 2015/2366 (PSD2)         

            
   . ,         

          . 
 Eurobank            

     ,          
». 

111. ,          ,   
  ,     ,    

  ,            
  139.  

112.           merchant acquiring  
   140,        
141. ,           

  ,          . 

113. ,            
     ,   -      

 (card schemes).            
     -      , ,   

     ,      ,   
              

  .         […]  
 […],             . 

,    […],           ’ 
    .    […]». 

114.      ,     
         ,  

    /      
          .    

           ,   
    .    

6.1.2.3   -   

 
138 .  8   8.9   . 
139 .  8   8.10   . 
140 .  ’ . . 4942/4.6.2021,4808/1.6.2021, 4809/1.6.2021, 4784/31.5.2021, 5145/14.6.2021  5407/22.6.2021 

   […]. 
141 .  ’ . . 4784/31.5.2021, 5145/14.6.2021, 5407/22.6.2021    […]. 
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115.    142,           merchant 
acquiring      . ,     

        ,   
             

   .      ,     
              

     143,        
   .  ,   144,     

          ,    
 ,      ,    ,  

 ,     . .  

116. ,      ,       
        ,     

           145,   
           146.   

117.     ,          
   POS     (      ) 

       (      POS  
 ).      POS      

  ,              
 POS (           
).           POS,  

    ,         
     .  

118.            
     147. ’     

  /  ,     
      , ,    

    merchant acquirer.  

6.1.2.4   -  

119.     «          
            

     . ,     (    
  )           

merchants acquirers             

 
142 .  ’ . . 5635/29.6.2021 . 
143 .    […]. 
144 .  5.2.1. 
145 .   […]. 
146 .   […].  
147 .   […]. 
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   »148. 

120.             
,   / ,       

    149.     […]  «[ ]    
.           .     

  regulated     ».     […],   
[…]         «    ( , , ) 

   »150,   […]     
     151.  

121.     ,         
«            merchant acquiring  

      (at arm’s length)» 152.   
     ,       
,    /          

   153. 

6.1.2.5     

122.      ,    
 /  ,    ,      ,  ,  

      ,         
     . ,    

            , 
               
 ,    .        

           
     1%-100%,         
      154.  

6.2    CARD ACQUIRING PROCESSING 

6.2.1   

123.            
            

    .          

 
148 .  ’ . . 5635/29.6.2021     . 
149 .   […]. 
150 […]. 
151 […]. 
152 .  ’ . . 5635/29.6.2021     . 
153    […]        ,     

    ,    . 152. 
154                

        . ,  […]    40%    
  65%    ,  […]    1%      40%   

 ,   […]            . 
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 […]155.  

 

 5   card acquiring processing 

 

124.               
           ,  

     Card Acquiring Processing   . 
     ,       

     Euronet156,      […]  […]157 
       SIA.        

2020   Cardlink    Card Acquiring Processing […]  […]158. 
,     . . ( )    

        159.      
       […]   […]     

    .           
         ,    2020 

   […] ,          
       –        

            .  
             

    ,    Euronet     
              

            
             

 160.             
     Card Acquiring Processing    , 

             .  

125.        ,     Card Acquiring 

 
155 . .  ’ . . 4957/7.6.2021     .  
156 […] ( . . ’ . . 3894/6.5.2021  4975/7.6.2021     ).  
157 […].  
158        ’ . . 5674/1.7.2021    […] 
159      ’ . . 5341/18.6.2021       

             […]».   
160    SIA        […]   […].  

NEW SIA GREECE 
SINGLE MEMBER S.A.

EURONET CARD 
SERVICES A.E.  . .

 
 . .

 NEW SIA GREECE 
SINGLE MEMBER S.A.

EURONET CARD 
SERVICES A.E.  . .

 
 . .

 

2016 […] […] […]
2017 […] […] […] […] [45-55]% [45-55]% [0-5]% [0-5]% 100,00%
2018 […] […] […] […] [45-55]% [45-55]% [0-5]% [0-5]% 100,00%
2019 […] […] […] […] [45-55]% [45-55]% [0-5]% [0-5]% 100,00%
2020 […] […] […] […] […] [45-55]% [45-55]% [0-5]% [0-5]% 100,00%

   CARD ACQUIRING PROCESSING
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Processing    ,  Euronet   SIA    
« »          2020    [45-55]  
[45-55], .         Euronet, […]161 
[…]162.     Euronet «[…].         

      Card Acquiring Processing […]163  
   Euronet          

  ,          
 . ,    Euronet    [45-55]%  [45-

55]%,      SIA    [45-55]%  [45-55]%.  

126.     ,   ,    Card Acquiring Processing 
           

             
     164      

        .  

6.2.2     

6.2.2.1   /   –    

127.    ,          
 ,      .    , 

«[ ]  merchant acquirers   (in-house)   (     
 ),         

              
 (Visa, Mastercard, ).  acquiring processing      

    (i)   (       
     )  (ii)     (  (reconciling) 

,           
 ,    ).     merchant acquirers 

     card acquiring processing (     ). 
  merchant acquirers          

           ».  
  ,     «      

           
      »165.  

128.          […]     «[ ]  
         .   

            
 ,      /       

 
161 […]. 
162 […].  
163 […].  
164 . . 104. 
165 .  ’ . . 5635/29.6.2021     . 
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  ,           
     »,         

           «   
        ,     

   »166. , ,  […]       
         ,     

            
 ,             

    . 

129.   […]      «       
         .    

            
          5- 10 ». ,  
     /         

 , «             
 »167. 

130.    ,    ,     
       Card Acquiring Processing,  

             
  Card Acquiring Processing168.  

131.     […] « [ ]           
    : ,         

           . 
,             .  

   /          
           ,   

»169. 

132.       Card Acquiring Processing,    
   «    »     

, «     (migration)      
       ». , «    

      ».      
     170.   […]   «[ ] 

       Card Acquiring Processing  ’ 
  24 .       ,    

  »171. ,  […]   […]     «[ ]   

 
166 .  ’ . .4957/7.6.2021     […]. 
167 .  ’ . . 5122/11.6.2021     […] 
168    […],           .  
169 .  ’ . . 5145/14.6.2021    […]. 
170    […],         (   ).  
171 .  ’ . . 4507/24.5.2021     […]. 
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         .      
          ROI (return on investment)  

           »172.  
           […],     

«[ ]              
  ,          

       (development)     
         . ,  

      ,         
  »173   

133.         ,   
 ,  Euronet    Card Acquiring Processing174   

 . .    175,       
   -      […]176.    

177, […]    178,     […]179. 
                   

          POS […].  

134.   SIA         […]  […]. 
   […]  Cardlink      […]   […]. 

,             
  180. 

6.2.2.2   –    

135.            
     Card Acquiring Processing,   

181  «             
               
». 

136.        ,   […]    […],    
        ,    . 

,  […]   «     [..]     
      /   .        
            

 
172 .  ’ . . 5122/11.6.2021, 5145/14.6.2021     […], . 
173 .  ’ . .4957/7.6.2021     […]. 
174 […]. 
175 […]. 
176 .  ’ . . 3984/6.5.2021     .  
177 .  ’ . . 4274/17.5.2021  4736/28.8.2021     .  
178 .  ’ . . 4975/7.6.2021     .  
179 […]. 
180      ’ . . 5341/18.6.2021       

             […]».   
181 .  ’ . . 5635/29.6.2021     . 
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»182.          […],    
  «          »,  

      ,    Card Acquiring 
Processing «       IT Services.     

,          (PCI DSS). 
   (reporting  )        

».            
    183      «   

       (VISA, MasterCard ),     
  »184. 

137. ,   […]    […]        
Card Acquiring Processing.  […]  185       

        Card Acquiring Processing  (in-
house),             

   ( )          
  ,          .  

138. ,  […]              
     processing  ,  «   
             

 ». ,        […]   «   
          ,   
          (  

  TSYS Payments Solutions).         
       acquiring processing».    

  ,     Provision and Management of POS terminals 
  Card Acquiring Processing        

       5%.  

6.2.2.3  /   

139.            ,  
             
   .      ,   

  «        . ,     
            

               
».  

140. ,  […]         ,  «   
               

 
182 .  ’ . . 5122/11.6.2021     […]. 
183         Provision and Management of POS terminals. 
184 .  ’ . .4957/7.6.2021     […]. 
185 .  ’ . .4957/7.6.2021     […]. 
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    /            
 ,      .     

           
       .        

        .   (acquiring 
processors)          »,   […] 

           «     
          2 ».  

141.     ,  […]      ,  
                Card Acquiring 

Processing, «       regulated     »,   
[…]   «[…]».  

6.2.2.4   

142.              
 Card Acquiring Processing. ,    […]  «    

               
 ,  ,         .   

           […]. 
,        .      

       .        
  ,           
        ,      

       ».        
    ,     […]   

«[ ]              
  (    ).       

           ,   
        (     

      .     
                
  ».           
    ,        , 

 «                ». 

6.2.2.5     

143.    ,      Card Acquiring Processing   
 ,         ,    

 […]  […],   ,      
     . ,         
         . ,  […] 

  «[ ]           
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 ».    «       

   /              
, /    brand name       

  ».  

144.    ,  […]       «[…].    
 ,   ,       […] 

            
             

 (development)           
   . ,        ,  

           ». 

6.3    POS PROVISION AND MANAGEMENT 

6.3.1    

145.   ,       POS  
              

   . ,    ,    
        POS   
,                

            
            

             
    .  

146.              
        POS186,187.  

 6      POS 

 
186       POS  Mellon           

   […] (         ’ . . 4962/7.6.2021   
)   […] (         ’ . . 5341/18.6.2021   
)   .  

187      POS       2020  2021     Procredit 
Bank  .             ,       
2020.                   

.  
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147.            POS   
   -        .   , 

          POS  
   POS  Euronet             

188.      Euronet 189 «[[…]   Euronet   
 POS    ( , , .)      

 […]%       POS   ».   
      […]  […]     

               
 POS.  

148.          ,  Euronet  
   25%   2018           

 
188        ’ . . 5635/29.6.2021      […].  
189 . .  6  .  

 2016 2017 2018 2019 2020 2021

 . . […] […] […] […] […] […]

EURONET CARD SERVICES A.E. […] […] […] […] […] […]

MELLON TECHNOLOGIES S.A. […] […] […] […] […] […]

VIVA […] […] […] […] […] […]

TORA DIRECT  . […] […] […] […] […] […]

ELECTRONIC DATA PROCESSING SOURCE  S.A. […] […] […] […] […] […]

NEW SIA GREECE SINGLE MEMBER S.A. […] […] […] […] […] […]

  . . […] […] […] […] […] […]

PROCREDIT BANK […] […] […] […] […] […]

 […] […] […] […] […] […]

 2016 2017 2018 2019 2020 2021

 . . [45-55]% [35-45]% [35-45]% [25-35]% [35-45]% [35-45]%

EURONET CARD SERVICES A.E. [15-25]% [15-25]% [25-35]% [25-35]% [25-35]% [25-35]%

MELLON TECHNOLOGIES S.A. [25-35]% [25-35]% [25-35]% [25-35]% [15-25]% [15-25]%

VIVA [0-5]% [0-5]% [0-5]% [0-5]% [5-10]% [5-10]%

TORA DIRECT  . [0-5]% [0-5]% [0-5]% [0-5]% [0-5]% [0-5]%

ELECTRONIC DATA PROCESSING SOURCE  S.A. [0-5]% [0-5]% [0-5]% [0-5]% [0-5]% [0-5]%

NEW SIA GREECE SINGLE MEMBER S.A. [0-5]% [0-5]% [0-5]% [0-5]% [0-5]% [0-5]%

  . . [0-5]% [0-5]% [0-5]% [0-5]% [0-5]% [0-5]%

PROCREDIT BANK [0-5]% [0-5]%

100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

       POS

 POS
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[25-35]%  2020  [25-35]%    .         
   2016-2021       Cardlink     

  [35-45]%     [35-45]%  2020.       2020  
 2021  Mellon           .   
 Mellon   2020     [15-25]%   2021  [15-25]%.   

Viva    2020 [5-10]%  [5-10]%   .      – 
        2%.  

6.3.2    

6.3.2.1   –  a   

149.               
             
    .           

      POS Provision and Management, 
        190,191,     

  ,      :  

        POS ,  

       QSAs (auditors)  

    .  

150.     ,  […]192      
   ,       (  

     POS),        , 
   «         .     
        .   
         (    ) 

  , /          
  SumUp  ,     mPOS      

  /     smartphone  tablet.». , 
       «         

 (unbundling)          
    (merchant acquiring)     ,    

        ( . . soft POS, ecommerce  
).       ,     

               
          .     

  ,           
      merchant acquirers    

 
190 .     […]. 
191    […]               

 . 
192 .  ’ . . 4957/7.6.2021     […]. 
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  .     ,   
/             SIA   

Worldline      ». 

151.            , 
           ,   

     . 

152.      ,  […]    «   
              

         »193,   […]  
       POS     
 POS,      «           

.  ,   « »        
  (    ),        
           POS 

(provision and management of POS terminals)»194.   

6.3.2.2         

153.     POS Provision and Management ,    
,         .  
  ,          

             
 (multi-hosting POS).    

154.  ,    ,       
       : 

 

 7   –  POS 

[…]  

[…] […] […] […] […] […] 

[…] […] […] […] […] […] […] 

[…] […] […] […] […] […] […] 

[…] […] […] […] […] […] […] 

[…] […] […] […] […] […] […] 

[…] […] […] […] […] […] […] 

[…] […] […] […] […] […] […] 

[…] […] […] […] […] […] […] 

 
193 .  ’ . . 5122/11.6.2021     […]. 
194 .  ’ . . 4957/7.6.2021    […]. 
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[…] […] […] […] […] […] […] 

[…] […] […] […] […] […] […] 

 

155.         ,    
  POS Provision and Management        

   ,           
multi-hosting  (switching)195.  

156.           
            , 

          .  
   ,     «      

     merchant acquirer (       ) 
       POS (       merchant 

acquirer).   -  (  ,  )   
 merchant acquirers       

POS            
 acquirers       merchant acquiring    

    .      -  
  merchant acquiring     »196.    

       […],    […],      
         .    

157.      ,     «    
  POS         .  

  ,             card 
acquiring   (        POS    

 ). ,      POS      
  ,           

  (            
    )»197.     

    ,     . 

6.3.2.3  /   

158.             
POS Provision and Management ,         

          /   
    ,       ,     

      . ,    […] 

 
195     POS   […],   […],       

. 
196 .  ’ . . 5635/29.6.2021     . 
197 .  ’ . . 5635/29.6.2021     . 
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«           
. […].        ,      

    »198. ,  […]      
              

       , ’      
  ,   «         

             site    
             

»199. 

159.            POS 
Provision and Management    ,     200 

   ,    […]201      
 ,         ,   «[…]».  

6.3.2.4   

160.    […],             
  ,         .   
          POS    

       .    
     […]202.  

6.3.2.5     

161.    ,          
   .   ,         

,        203. 

162. ,              
       .   […]   
    ,          

         ,   
        «[ ]      

   […] ( )        
     .     […]     

,             
    […]».  

7    
163.  ,    ,            

 
198 .  ’ . . 4957/7.6.2021     […]. 
199 .  ’ . . 5122/11.6.2021     […]. 
200 .     […].  
201 .  ’ . . 4957/7.6.2021     […]. 

202    […]    «              
             ».  

203 .    […].  
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    204    
205. ,       206. 

7.1     

164.    207,          
            

           . 
,              
,              

  ,          
     (on-line)   (in-store)   ,  
          (  ,  

      )     
    .         
  «         (   
       )      

»208.  

7.2      

165.    -       
       209.  

166. ,          
        ,   

           ,   
            

 ,        ,   
  ,        210 

                 
  .              

               
      211.    

 
204 […]. ,      30  : HSBC, VIVA, Alpha Bank, 

 , Attica Bank, Eurobank,  , . . , Aegean Baltic, Argo, Procredit, Optima, . 
, Tora Wallet, Cardlink One, Everypay, Unicredit, Cosmote, Hamburg, Deutsche Bank, . , Saderat Iran, Ziraat 

Bankasi, Bank to America, . , Intel Express, . , . , BNP Paribas, Bank of China. 10  
    […]. 20         […] 

205 […]. ,       (10   ): Mellon, Printec, 
New Sia, Tora Direct, EDPS,  . ., DIAS, Oktopay, Posit, Neosoft. […].  
206 […]. 
207 .  9    9.2   .  
208 .  9.2   .  
209 .          ,    

 .  
210      […],     […],    […].  
211 .  […].  
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       ,        

 212,           
        213.   

       ,     
     ,      , 

          acquiring    
   «    ,      
              

       »214,     
             

   215.    

167.               
    ,    «      

              
              
     .       

  – ,          
 »216.           

        outsourcing    
     ,         . 

,               
      -    217.     

168.              
 .        merchant acquiring, 
               

             
 218. 

169.       ,   219       
          

 
212    […]. 
213    […],        .   
214 .    […].                

,             acquiring     
,               acquiring    «   

      (     acquiring      
Euronet,     Cardlink    2     Worldline […]».    

                 
     1-2        .     

215    […],      .   
216      […],    […]             

, […].   
217       […],             

 .   
218      […]. .      […]   .   
219 […].  
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«             

 acquirers,       ,   
     ».       

 acquirers )            
    220  )    –  switching - 

     /       
   (  yellow)221. ,    ,    

           Interchange++,  
   PSD2          
 .  

170.    ,      «[ ]     
   ,       ,  

 ,           
    EFT Services Holding,       

   ,        
 acquiring            

,            
.            

   EFT Services Holding BV,        , 
              

     / acquirers»222.     

171. ,              
    ,        

      223.        
   «       ,    
             

             […]224».  

172.           Card Acquiring 
Processing       .    

 
220    ,                

    ,   «   ,        
 (   Visa   Mastercard)  ,          » […].  

221    ,    «           
 ,               

  ,           », .  
    .  

222 .   […].  
223   […],         , […]. ,    

      […]..   […]          
               , [...].  

[…]                  , […].  […] 
          , […],   […]     

, […]. , […],   ,          «  
    », .  […].      […].     

224      […]. 
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 ,            
             «  

             
                 

   »225.          merchant acquiring 
    -      -    

           «  
        »226.   

173.     ,         
 227.            

  «   »    -   
 228,         

              
  ,          

 Interchange ++ (issuing fee, scheme fee, acquiring fee)     flat fees  
   229.  

174.         230.  

 
225 .        […].  
226 .     […].  
227            […]. 
228    […].  
229        issuing, .  […].  
230   […],                   

     , […].         […].  
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8       

175.    ,  231,   o   , 
              

        232.  

176.   ,   -  /       
      25%    :   

o  Acquiring Processing (    – upstream),   
  Euronet    […]%    2020233    

Merchant Acquiring (    – downstream),     
- ,    […]%    2020      
  […]%      . 

o  POS Provision and Management (    – upstream),   
  Euronet    […]%    234    

Merchant Acquiring (    – downstream),  ,  , 
  -       .  

       :  

8.1  Acquiring Processing  Merchant Acquiring 

177.  Euronet             
 Acquiring Processing          2020 

 […]%,          -    
  ,     Merchant Acquiring,    
,              
  ’   25%    […]%    2020     
   […]%      235. 

178.           ,      
  ,           

   Card Acquiring Processing236,     
               

,     ,    , 
    237.      

     ,      
        ,    

 
231 .    5.2.4. 
232          POS (provision and management of POS terminals),   

 ,        ,        
 , .   . 88.  

233 .  5 ,          .  
234 .  6 .  
235 .    6.1.1  6.2.1   3  5 . 
236 […].  

237 […] . 163.  
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     ,     Acquiring 
Processing.                

,              
  238.   

179.             
  ,         […]   

           Euronet   
  239,             

[…]240.   Euronet   Acquiring Processing […]   acquiring  
 ,       ’  […]   Euronet  

 241.  ,           
   Acquiring Processing,         

       - .     
  uronet   […],     ,    

     242,       
        Euronet 243.   

        ,   
    Euronet          

        ,        
              

           
244.  

180.              
   245    ,  SIA,    

     […]246,         
           

   .  ,  247,   Acquiring Processing 
   ,   ,       

    ,         
        ,     

      (Information Technology)     
       .    

   Euronet  SIA      
            

 
238 .   6.2.2. 
239 […].  
240 .  ’ . . 3984/6.5.2021     . 
241 O. .    ’ . . 4274/17.5.2021  4736/28.5.2021     . 
242 […]. 
243 . ’ . . 4975/7.6.2021  5157/14.6.2021     .  
244 . ad hoc     26.6.2020, . 9597, Nexi/Intesa Sanpaolo, . 150, 154-155. 
245    SIA   48,24%. .   5. 
246 .  ’ . . 4957/7.6.2021     . 
247 .   6.2.2. 
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 248.            
   249,     

     250. ,     
     Acquiring Processing     

            
        ,   

           
251,252.               

              
(      Acquiring Processing)        

              
   253. ,           

    outsourcing254         
 255            

        .   
           

   256. 

181. ,         Merchant Acquiring, 
     ,      
 ( . […]257),         ,   

        Euronet    Acquiring 
Processing. ,             

         ,    
          

(     2015)           
             

  .      258,      

 
248 H […]   […]  […]   […],       , […]   […]     

  Adyen, Braintree  MyPOS,        POS Provision and Management 
 Acquiring Processing, […].  

249 .   […],        TSYS Payments Solutions   
 .  

250 .     30.9.2020, M. 9776, Worldline/Ingenico, . 89-93,      
   Acquiring Processing  . 

251 .   […]. .     30.9.2020, M. 9776, Worldline/Ingenico, . 359, 
            Acquiring Processing 

(      )        Acquiring 
Processing   .  
252 […]. 
253 .   […]. 
254        […]       . 
255    […]     . 
256   […], .     7.2. 
257 […] 
258            merchant acquiring   

,     ,           . 
   […]          ,      

  acquiring   ,         . 
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            259. 
        […]    ,    
           

 260        […].  
             

    . ,    -  
 ’       30%         

      261,            
     ,         

      /    262. 

182. ,         ( ) 
  Acquiring Processing         /  

          
 (   POS Provision and Management, Acquiring Processing  Merchant 

Acquiring)         ,    ’ 
              

 .             
    ,        

       263.   […]264    
  ,       ,    

  Merchant Acquiring          
      acquirers,      

             
 . ,      ,    

     ,        Merchant 
Acquiring,          […]%     

   ,    […]. 

183.            , 
               

 -     Acquiring Processing.     acquiring 
      Acquiring Processing   

   Euronet,     […]  ,     
       265.   

 
259  ,     merchant acquirers   ,    

    (       )     
                    

             
(Passporting),          .   
260           , .  ’ . . 5407/22.6.2021  

.  
261 .   3. 
262 ,      3,       […].  
263 .          . 
264 .  ’ . . 4784/31.5.2021  .  
265      acquiring processing        

  acquiring processing,   . 
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  -     Acquiring Processing,     

        .    ,   
  266       (  

 )         
   . ,       
    ,           

             
       267.  

184. ,              
            

         . 

8.2  POS Provision and Management  Merchant Acquiring 

185.  ,      Euronet      
    POS Provision and Management     

    [25-35]%268,          - 
          Merchant Acquiring,  

  ,           
  [25-35]%        [15-25]%      

    2020.  

186.              
(POS Provision and Management  Merchant Acquiring)     30%269  

               
              

    270,          
    271.    

187.   ,            
    POS Provision and Management     

          , 

 
266 .   . 
267 . ad hoc     26.6.2020, . 9597, Nexi/Intesa Sanpaolo, . 156,    

     . .      30.9.2020, M. 9776, 
Worldline/Ingenico, . 356.           in house 
acquiring processing    Worldline       .       

                
     .             

               
  acquiring processing  merchant acquiring,            

                
             ,     

    . 
268 .   6 . 
269 .         .  6  3 .  
270 .         , . 25.  
271 .  ,    6 .  
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   .         POS  
             

         .     
            

( ,  ,   . . .)  .   
 POS providers272,   Euronet,        

      ’   .  
        .     

     […]273 […]274. ,      
,  ECS /   -    […]275. ,    

    […]276.    ,        -
   ,          

          […]     
  […]%277,278.         
       POS Provision and Management  

Merchant Acquiring.   

188.             
             

             
      .      

  Euronet   POS Provision and Management      
  ,          

  (    )      
      279.        

Cardlink    ellon,          , 
    VIVA    280       

  281,      
          .  

 ,    Euronet  […]  -    POS Provision 
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ΓΙΑ ΤΟΥΣ ΛΟΓΟΥΣ ΑΥΤΟΥΣ
Η Επιτροπή Ανταγωνισμού σε Ολομέλεια ομόφωνα εγκρίνει κατ’ άρθρο 8 παρ. 3 ν. 3959/2011, την από 15.04.2021 

(υπ’ αρ. 3351) γνωστοποιηθείσα συγκέντρωση, η οποία αφορά στην απόκτηση αποκλειστικού ελέγχου επί του 
κλάδου αποδοχής καρτών πληρωμών της Τράπεζας Πειραιώς Α.Ε. από την εταιρία με την επωνυμία «EFT SERVICES 
HOLDING B.V.»., δεδομένου ότι η εν λόγω συγκέντρωση, καίτοι εμπίπτει στο πεδίο εφαρμογής της παρ. 1 του άρθρου 
6 του ν. 3959/2011, δεν προκαλεί σοβαρές αμφιβολίες ως προς το συμβατό αυτής με τις απαιτήσεις λειτουργίας του 
ανταγωνισμού στις επιμέρους αγορές, στις οποίες αφορά.

Η απόφαση εκδόθηκε την 13η Ιουλίου 2021
Η απόφαση αυτή να δημοσιευθεί στην Εφημερίδα της Κυβερνήσεως. 

 Ο Πρόεδρος

ΙΩΑΝΝΗΣ ΛΙΑΝΟΣ   
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*02003580302220064*

Ταχυδρομική Διεύθυνση: Καποδιστρίου 34, τ.κ. 10432, Αθήνα

ΤΗΛΕΦΩΝΙΚΟ ΚΕΝΤΡΟ: 210 5279000 - fax: 210 5279054

ΕΞΥΠΗΡΕΤΗΣΗ ΚΟΙΝΟΥ 
Πωλήσεις - Συνδρομές: (Ισόγειο, τηλ. 210 5279178 - 180)
Πληροφορίες: (Ισόγειο, Γρ. 3 και τηλεφ. κέντρο 210 5279000) 
Παραλαβή Δημ. Ύλης: (Ισόγειο, τηλ. 210 5279167, 210 5279139) 

Ωράριο για το κοινό: Δευτέρα ως Παρασκευή: 8:00 - 13:30

Ιστότοπος: www.et.gr 

Πληροφορίες σχετικά με την λειτουργία 
του ιστότοπου: helpdesk.et@et.gr 

Αποστολή ψηφιακά υπογεγραμμένων 
εγγράφων προς δημοσίευση στο ΦΕΚ: 
webmaster.et@et.gr 

Πληροφορίες για γενικό πρωτόκολλο 
και αλληλογραφία: grammateia@et.gr

Το Εθνικό Τυπογραφείο αποτελεί δημόσια υπηρεσία υπαγόμενη στην Προεδρία της Κυβέρ-
νησης και έχει την ευθύνη τόσο για τη σύνταξη, διαχείριση, εκτύπωση και κυκλοφορία των 
Φύλλων της Εφημερίδας της Κυβερνήσεως (ΦΕΚ), όσο και για την κάλυψη των εκτυπωτικών - 
εκδοτικών αναγκών του δημοσίου και του ευρύτερου δημόσιου τομέα (ν. 3469/2006/Α΄ 131 
και π.δ. 29/2018/Α΄58). 

1. ΦΥΛΛΟ ΤΗΣ ΕΦΗΜΕΡΙΔΑΣ ΤΗΣ ΚΥΒΕΡΝΗΣΕΩΣ (ΦΕΚ) 
• Τα ΦΕΚ σε ηλεκτρονική μορφή διατίθενται δωρεάν στο www.et.gr, την επίσημη ιστο-

σελίδα του Εθνικού Τυπογραφείου. Όσα ΦΕΚ δεν έχουν ψηφιοποιηθεί και καταχωριστεί στην 
ανωτέρω ιστοσελίδα, ψηφιοποιούνται και αποστέλλονται επίσης δωρεάν με την υποβολή αί-
τησης, για την οποία αρκεί η συμπλήρωση των αναγκαίων στοιχείων σε ειδική φόρμα στον 
ιστότοπο www.et.gr. 
• Τα ΦΕΚ σε έντυπη μορφή διατίθενται σε μεμονωμένα φύλλα είτε απευθείας από το Τμή-

μα Πωλήσεων και Συνδρομητών, είτε ταχυδρομικά με την αποστολή αιτήματος παραγγελίας 
μέσω των ΚΕΠ, είτε με ετήσια συνδρομή μέσω του Τμήματος Πωλήσεων και Συνδρομητών. 
Tο κόστος ενός ασπρόμαυρου ΦΕΚ από 1 έως 16 σελίδες είναι 1,00 €, αλλά για κάθε επιπλέον 
οκτασέλιδο (ή μέρος αυτού) προ σαυξάνεται κατά 0,20 €. Το κόστος ενός έγχρωμου ΦΕΚ από 
1 έως 16 σελίδες είναι 1,50 €, αλλά για κάθε επιπλέον οκτασέλιδο (ή μέρος αυτού) προσαυξά-
νεται κατά 0,30 €.  To τεύχος Α.Σ.Ε.Π. διατίθεται δωρεάν.

• Τρόποι αποστολής κειμένων προς δημοσίευση: 
Α. Τα κείμενα προς δημοσίευση στο ΦΕΚ, από τις υπηρεσίες και τους φορείς του 

δημο σίου, αποστέλλονται ηλεκτρονικά στη διεύθυνση webmaster.et@et.gr με χρήση 
προηγμέ νης ψηφιακής υπογραφής και χρονοσήμανσης. 

Β. Κατ’ εξαίρεση, όσοι πολίτες δεν διαθέτουν προηγμένη ψηφιακή υπογραφή μπορούν 
είτε να αποστέλλουν ταχυδρομικά, είτε να καταθέτουν με εκπρόσωπό τους κείμενα προς 
δημοσίευση εκτυπωμένα σε χαρτί στο Τμήμα Παραλαβής και Καταχώρισης Δημοσιευμάτων. 

• Πληροφορίες, σχετικά με την αποστολή/κατάθεση εγγράφων προς δημοσίευση, την ημε-
ρήσια κυκλοφορία των Φ.Ε.Κ., με την πώληση των τευχών και με τους ισχύοντες τιμοκαταλό-
γους για όλες τις υπη ρεσίες μας, περιλαμβάνονται στoν ιστότοπο (www.et.gr). Επίσης μέσω 
του ιστότοπου δίδονται πληροφορίες σχετικά με την πορεία δημοσίευσης των εγγράφων, με 
βάση τον Κωδικό Αριθμό Δημοσιεύματος (ΚΑΔ). Πρόκειται για τον αριθμό που εκδίδει το Εθνι-
κό Τυπογραφείο για όλα τα κείμενα που πληρούν τις προϋποθέσεις δημοσίευσης. 

2. ΕΚΤΥΠΩΤΙΚΕΣ - ΕΚΔΟΤΙΚΕΣ ΑΝΑΓΚΕΣ ΤΟΥ ΔΗΜΟΣΙΟΥ 
Το Εθνικό Τυπογραφείο ανταποκρινόμενο σε αιτήματα υπηρεσιών και φορέων του δημοσίου 

αναλαμβάνει να σχεδιάσει και να εκτυπώσει έντυπα, φυλλάδια, βιβλία, αφίσες, μπλοκ, μηχανο-
γραφικά έντυπα, φακέλους για κάθε χρήση, κ.ά.  

Επίσης σχεδιάζει ψηφιακές εκδόσεις, λογότυπα και παράγει οπτικοακουστικό υλικό.

Πείτε μας τη γνώμη σας,
για να βελτιώσουμε τις υπηρεσίες μας,  συμπληρώνοντας την ειδική φόρμα στον ιστότοπό μας.

Πείτε μας τη γνώμη σας,
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